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ZGLOSZENIE NAPRAWY/REKLAMACJI/PRZEGLADU*

* niepotrzebne skresli¢

Imie i Nazwisko

Firma

Ulica

Kod pocztowy

Miejscowos¢

Osoba do kontaktu
(imie, nazwisko, nr telefonu

Produkt

Nr seryjny

Gwarancja

Data stwierdzenia wad

Prowadzony przez Sad Rejonowy w Poznaniu dla Nowe Miasto i Wilda, IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
Kapitat zaktadowy wynaosi 30 054 000,00 zt w catosci optacony, Bank PKO BP SA o/ltawa 20 1020 3583 0000 3702 0009 7279

NIP: 744-00-04-276, REGON: 510349127, KRS: 0000065741




tel.: +48 62 737 5700 86-300 Grudziadz
fax: +48 62 737 5708 Oddziat w Lubawie

info@lubawa.com.pl ul. Dworcowa 1
www.lubawa.com.pl 14-260 Lubawa

ul. Staroprzygodzka 117 Oddziat w Grudzigdzu
63-400 Ostréw Wielkopolski ul. Warynskiego 32-36

INFORMACJE DLA KLIENTOW ZGEASZAJACYCH WYROBY
DO NAPRAWY/REKLAMACJI/PRZEGLADU

Wysylka wyrobow

1. Wyroby powinny by¢ spakowane w oryginalne opakowanie zapewniajace bezpieczny
transport; dopuszczalne jest zastosowanie opakowania zastgpczego, jednak musi ono
gwarantowaé odpowiednig ochrong przed uszkodzeniem podczas transportu.

2. Odpowiednio zabezpieczone i zapakowane Wyroby wraz ze zleceniem wykonania
naprawy/przegladu/drukiem reklamacji (oraz kartami gwarancyjnymi w przypadku
naprawy gwarancyjnej) nalezy wysyta¢ na wtasny koszt na adres:

LUBAWA S.A. LUBAWA S.A.
Oddziat w Grudzigdzu lub Oddzial w Lubawie

ul. Warynskiego 32-36 ul. Unii Europejskiej 12
86-300 Grudziadz " 14-260 Lubawa
Kontakt:

tel.+48 56 699 4008 fax: +48 56 699 4013
E-mail: info@lubawa.com.pl

UWAGI

1. Wyroby powinny by¢ spakowane w oryginalnym opakowaniu zapewniajgcym bezpieczny
transport; dopuszczalne jest zastosowanie opakowania zastepczego, jednak musi ono
gwarantowac odpowiedniq ochrone przed uszkodzeniem podczas transportu.

2. Producent nie odpowiada za szkody i uszkodzenia wyrobow powstate w trakcie
transportu w wyniku niewtasciwego zabezpieczania i zapakowania wysytanych wyrobow.

3. Kwalifikacja Wyrobow do naprawy dokonywana jest przez Producenta na podstawie
przestanych dokumentow i ogledzin wyrobow. Brak karty gwarancyjnej bgdz innego
dowodu zakupu wyrobow wylqcza skorzystanie z uprawnien gwarancyjnych.

4. W przypadku, gdy zgloszona wada wyrobu nie istnieje bgdz nie jest objeta gwarancjg lub
Klient zrezygnowal z naprawy Producent zastrzega sobie prawo do obcigzenia Klienta
kosztami ekspertyzy wraz z kosztami transportu powrotnego. Czynnosci takie jak
czyszczenie, konserwacja, nie nalezg do zobowigzan gwarancyjnych Producenta
i mogq by¢ wykonane przez Producenta jedynie odplatnie.

5. Wszelkie spory wynikajgce z gwarancji podlegajq rozstrzygnieciu przez sqd powszechny
wlasciwy dla siedziby Producenta.
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